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Ñ. À. Äàâûäîâ
ÂÍÈÈ Ïðîáëåì âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè è èíôîðìàòèçàöèè

ÏÐÎÅÊÒÈÐÎÂÀÍÈÅ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÉ ÑÈÑÒÅÌÛ ÏÅÐÅÄÀ×È
ÞÐÈÄÈ×ÅÑÊÈ ÇÍÀ×ÈÌÛÕ ÎÒ×ÅÒÍÛÕ ÄÀÍÍÛÕ

Ðàçâèòèå ýêîíîìèêè Ðîññèè ñîïðîâîæäàåòñÿ çíà÷èòåëüíûì ðîñòîì êðóïíûõ òåððèòîðèàëüíî
ðàñïðåäåëåííûõ êîìïàíèé, ýôôåêòèâíîñòü áèçíåñà êîòîðûõ â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè çàâèñèò îò
èñïîëüçîâàíèÿ èìè èíôîðìàöèè äëÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Â òàêèõ êîìïàíèÿõ øèðîêî
ðàçâèòà ðåãèîíàëüíàÿ ñåòü ïðåäñòàâèòåëüñòâ, â ÷àñòíîñòè, òàêîé ÿâëÿåòñÿ òåððèòîðèàëüíî ðàñïðåäåëåííàÿ
êîìïàíèÿ ÎÀÎ «Àýðîôëîò». Â åå ñîñòàâ âõîäÿò áîëåå ñòà ïðåäñòàâèòåëüñòâ â Ðîññèè è çà ðóáåæîì,
â îáÿçàííîñòè êîòîðûõ âõîäÿò âûïîëíåíèå ðàáîò ïî îáåñïå÷åíèþ àâèàïåðåâîçîê è ïðåäñòàâëåíèå èíòåðåñîâ
àâèàêîìïàíèè. Â ýòèõ óñëîâèÿõ ðóêîâîäñòâó êîìïàíèè äëÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé íåîáõîäèìî
èìåòü þðèäè÷åñêè çíà÷èìóþ îïåðàòèâíóþ èíôîðìàöèþ î äåÿòåëüíîñòè âñåõ ïîäðàçäåëåíèé êîìïàíèè,
ïðè÷åì âàæíû íå òîëüêî èñõîäíûå äàííûå î ðàáîòå êàæäîãî ïðåäñòàâèòåëüñòâà, íî è àãðåãèðîâàííàÿ
àíàëèòè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ ïî êàæäîìó ïðåäñòàâèòåëüñòâó â îòäåëüíîñòè è âñåì âìåñòå.

Þðèäè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ îáåñïå÷èâàåòñÿ èíôîðìàöèîííîé
òåõíîëîãèåé èõ èçãîòîâëåíèÿ è ôèêñàöèåé â íèõ ñâåäåíèé, çàâåðåííûõ ñ ïîìîùüþ ýëåêòðîííîé
öèôðîâîé ïîäïèñè (ÝÖÏ).  Âîïðîñû âûðàáîòêè è ïðîâåðêè ÝÖÏ, îðãàíèçàöèè ïðîñòðàíñòâà PKI
äîñòàòî÷íî õîðîøî èçó÷åíû. Ïðè ýòîì âîïðîñàì ðàçðàáîòêè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé
ôîðìèðîâàíèÿ ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ òðàäèöèîííî óäåëÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íî âíèìàíèÿ. Çàäà÷à åùå
áîëåå óñëîæíÿåòñÿ, åñëè ñèñòåìà ñîáèðàåòñÿ èç ðàçíîðîäíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, îáìåíèâàþùèõñÿ
äàííûìè â ðàçíûõ ôîðìàòàõ.

Ïðîåêòèðîâàíèå òàêîé ñèñòåìû, êîòîðàÿ äîëæíà îáåñïå÷èòü þðèäè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü
ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìî îñóùåñòâëÿòü ñ ó÷åòîì êàê ñàìèõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ, òàê è
îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ ñî ñìåæíûìè èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè.

Îäíîìó èç ïðèìåðîâ òàêîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ ïîñâÿùåíà íàñòîÿùàÿ ðàáîòà.
Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû ïðåäëàãàåòñÿ ñëåäóþùàÿ òåõíîëîãèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ ïåðåäà÷è þðèäè÷åñêè çíà÷èìûõ îò÷åòíûõ äîêóìåíòîâ, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò
ñëåäóþùèå ðàçäåëû.
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  I. Îïèñàíèå îðãàíèçàöèè
1. Êîìïàíèÿ èìååò Öåíòðàëüíûé (ãîëîâíîé) îôèñ, îòêóäà ïðîèñõîäèò óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèåì

è êóäà ñòåêàåòñÿ âñÿ èíôîðìàöèÿ, íåîáõîäèìàÿ äëÿ àíàëèçà ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ è ïðèíÿòèÿ
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

2. Êîìïàíèÿ èìååò ñåòü òåððèòîðèàëüíî ðàñïðåäåëåííûõ ïðåäñòàâèòåëüñòâ êàê ïî ñòðàíå, òàê è
ïî âñåìó ìèðó.

3. Êîìïàíèÿ ìîæåò èìåòü òåððèòîðèàëüíî ðàñïðåäåëåííóþ ñåòü ñòîðîííèõ îðãàíèçàöèé
êîíòðàãåíòîâ (àãåíòñêóþ ñåòü).

4. Ïîòîê äàííûõ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïåðåäà÷è â Öåíòðàëüíûé îôèñ, î÷åíü áîëüøîé, èìååò ðàçíóþ
ïðèðîäó è ðàçíóþ ñòðóêòóðó.

5. Êîìïàíèÿ â ñâîåé ÀÈÑ èìååò ðÿä èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, â êîòîðûõ ìîæåò õðàíèòüñÿ
èíôîðìàöèÿ, ïîäëåæàùàÿ ïåðåäà÷å â Öåíòðàëüíûé îôèñ â âèäå îò÷åòíûõ ìàòåðèàëîâ.

6. Ïîòðåáèòåëåé îò÷åòíûõ ìàòåðèàëîâ ìîæåò áûòü íåñêîëüêî, è êàæäûé èç íèõ ìîæåò èìåòü
ñâîè ñîáñòâåííûå òðåáîâàíèÿ ê ôîðìàòó è ñîñòàâó îò÷åòíûõ äàííûõ.

       II. Ôîðìèðîâàíèå òðåáîâàíèé
Ìîæíî âûäåëèòü âûñîêîóðîâíåâûå òðåáîâàíèÿ ê ðåàëèçàöèè áèçíåñ-ïðîöåññà ïåðåäà÷è îò÷åòíûõ

ìàòåðèàëîâ èç ïðåäñòàâèòåëüñòâ â Öåíòðàëüíûé îôèñ, êîòîðàÿ äîëæíà îáåñïå÷èòü:
– ïåðåäà÷ó îò÷åòíûõ ìàòåðèàëîâ íà áîëüøèå ðàññòîÿíèÿ â óñëîâèÿõ òåððèòîðèàëüíî

ðàñïðåäåëåííîé ñåòè ðåãèîíàëüíûõ ïðåäñòàâèòåëüñòâ;
– îïåðàòèâíîñòü äîñòàâêè èíôîðìàöèè, ò. å. ìèíèìèçèðîâàòü âðåìåííîé ïðîìåæóòîê ìåæäó

âîçíèêíîâåíèåì èíôîðìàöèè è åå äîñòàâêîé â Öåíòðàëüíûé îôèñ;
– äîñòîâåðíîñòü èíôîðìàöèè è öåëîñòíîñòü äàííûõ;
– äîñòóï ïðåäñòàâèòåëÿ ê äàííûì èç äðóãèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, íåîáõîäèìûì äëÿ

ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòíûõ äàííûõ;
– ôîðìèðîâàíèå îò÷åòíûõ ìàòåðèàëîâ óäîáíûì äëÿ ïðåäñòàâèòåëÿ ñïîñîáîì;
– âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ ïîòðåáèòåëåì îò÷åòíûõ ìàòåðèàëîâ â íåîáõîäèìîì åìó âèäå.

         III. Îïèñàíèå ñöåíàðèÿ áèçíåñ-ïðîöåññà
Â Áèçíåñ-ïðîöåññ (ÁÏ) âêëþ÷åíû äâà áèçíåñ-àêòåðà: Öåíòðàëüíûé îôèñ è Ïðåäñòàâèòåëüñòâî.
Ñöåíàðèé ÁÏ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå áèçíåñ-îïåðàöèè:
1. Ïðåäñòàâèòåëü âûáèðàåò èç ñïèñêà, ïðåäîñòàâëåííîãî Öåíòðàëüíûì îôèñîì, øàáëîí îò÷åòíîãî

äîêóìåíòà.
2. Äåëàåò çàïðîñ íà ôîðìèðîâàíèå îò÷åòíûõ äàííûõ èç äðóãèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è

õðàíèëèù äàííûõ (àâòîìàòè÷åñêîå ïðåäçàïîëíåíèå).
3. Öåíòðàëüíûé îôèñ ïðîèçâîäèò ïðåäçàïîëíåíèå îò÷åòíîãî äîêóìåíòà.
4. Ïðåäñòàâèòåëü âûïîëíÿåò âûâåðêó äàííûõ, ïðåäçàïîëíåííûõ èç äðóãèõ ñèñòåì. Ââîäèò

íåäîñòàþùèå äàííûå, èñïðàâëÿåò îøèáî÷íûå ñâåäåíèÿ è íåòî÷íîñòè.
5. Îòïðàâëÿåò îò÷åòíûé äîêóìåíò â Öåíòðàëüíûé îôèñ.
6. Â Öåíòðàëüíîì îôèñå ïðîèñõîäèò îáðàáîòêà îò÷åòíîãî äîêóìåíòà, èçâëå÷åíèå îò÷åòíûõ

äàííûõ èç îò÷åòíîãî äîêóìåíòà è ñîõðàíåíèå èõ â õðàíèëèùå îò÷åòíûõ äàííûõ.
7. Öåíòðàëüíûé îôèñ ñîõðàíÿåò îò÷åòíûé äîêóìåíò â õðàíèëèùå äîêóìåíòîâ.
8. Ïîòðåáèòåëü ñòðîèò àíàëèòè÷åñêèé îò÷åò íà îñíîâå äàííûõ èç õðàíèëèùà îò÷åòíûõ äàííûõ.
Àëãîðèòì ñöåíàðèÿ áèçíåñ-ïðîöåññà èçîáðàæåí íà ðèñ. 1.
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Ðèñ. 1. Àëãîðèòì ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòíîãî äîêóìåíòà
       IV. Áèçíåñ-ñèñòåìû è áèçíåñ-ôóíêöèè

Àíàëèç ðàññìàòðèâàåìîãî áèçíåñ-ïðîöåññà ñ òî÷êè çðåíèÿ áèçíåñ-ñèñòåìû (ÁÑ) ïîêàçûâàåò, ÷òî
áèçíåñ-ôóíêöèè (ÁÔ), îáðàçóþùèå ñöåíàðèé ðåàëèçàöèè ÁÏ, ðàñïðåäåëåíû ìåæäó òðåìÿ ÁÑ.

1. ÁÑ «Ïîäãîòîâêà ïåðâè÷íûõ äàííûõ» ðåàëèçóåò â Öåíòðàëüíîì îôèñå ñëåäóþùèå ÁÔ:
· Ôîðìèðîâàíèå äàííûõ äëÿ îò÷åòîâ. Ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ ïåðâè÷íûõ äàííûõ äëÿ îò÷åòà

Ïðåäñòàâèòåëüñòâà èíèöèèðóåòñÿ ðåãèîíàëüíûì Ïðåäñòàâèòåëüñòâîì ïðè ôîðìèðîâàíèè îò÷åòà ïóòåì
îòïðàâêè çàïðîñîâ â Öåíòðàëüíûé îôèñ.

· Ïîäãîòîâêà ôîðì îò÷åòíîñòè. Ïðîöåññ ïîäãîòîâêè ôîðì îò÷åòíîñòè äëÿ ïðåäñòàâèòåëüñòâ
ïðîâîäèòñÿ â Öåíòðàëüíîì îôèñå äëÿ ñîõðàíåíèÿ àêòóàëüíîñòè ýòèõ ôîðì è ñîîòâåòñòâèÿ èõ áèçíåñ-
òðåáîâàíèÿì è òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòîâ ïî äîêóìåíòàöèè.

2. ÁÑ «Õðàíåíèå îò÷åòîâ» ðåàëèçóåò â Öåíòðàëüíîì îôèñå ñëåäóþùèå ÁÔ:
· Ñîõðàíåíèå îò÷åòà. Ïðîöåññ ñîõðàíåíèÿ îò÷åòà ïðîâîäèòñÿ â Öåíòðàëüíîì îôèñå ïðè

ïîñòóïëåíèè îò÷åòà Ïðåäñòàâèòåëüñòâà. Äàííûå îò÷åòà äîëæíû áûòü ïðîâåðåíû íà ïîäëèííîñòü è
ñîõðàíåíû â õðàíèëèùå äàííûõ Öåíòðàëüíîãî îôèñà.

· Ïðåäñòàâëåíèå äàííûõ. Îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòè ïðîñìîòðà äàííûõ, îáðàçîâàíèÿ ñâîäíûõ
ïîêàçàòåëåé ïî îòäåëüíîìó ïðåäñòàâèòåëüñòâó è ïî âñåì ïðåäñòàâèòåëüñòâàì â öåëîì, à òàêæå ïîäãîòîâêó
ñâîäíûõ îò÷åòîâ.

3. ÁÑ «Ôîðìèðîâàíèå îò÷åòà è ïðèäàíèå þðèäè÷åñêîé ñèëû» ðåàëèçóåò â Ïðåäñòàâèòåëüñòâå
ñëåäóþùèå ÁÔ:

· Ôîðìèðîâàíèå îò÷åòà. Ôóíêöèÿ âêëþ÷àåò ñîçäàíèå íîâîãî îò÷åòà. Äàííûå äëÿ îò÷åòà ìîãóò
áûòü ïîëó÷åíû Ïðåäñòàâèòåëüñòâîì ïî çàïðîñó íåïîñðåäñòâåííî èç Öåíòðàëüíîãî îôèñà, à òàêæå èç
ñîáñòâåííûõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè Ïðåäñòàâèòåëüñòâà.
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· Ïðèäàíèå þðèäè÷åñêîé çíà÷èìîñòè. Ïðîöåäóðà ïðèäàíèÿ þðèäè÷åñêîé çíà÷èìîñòè
ïåðåäàâàåìûì îò÷åòíûì äîêóìåíòàì ïîçâîëÿåò óñòàíîâèòü ïåðñîíèôèöèðîâàííóþ îòâåòñòâåííîñòü çà
èñêàæåíèå îò÷åòíîñòè ïðåäñòàâèòåëüñòâ.

        V. Áèçíåñ-ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè
Áèçíåñ-ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè îò÷åòíûõ äîêóìåíòîâ ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 2. Ìîäåëü

ïîêàçûâàåò îòíîøåíèÿ ìåæäó ñëåäóþùèìè ñóùíîñòÿìè.
· Øàáëîí – øàáëîí îò÷åòà;
· Îò÷åò – îôèöèàëüíûé äîêóìåíò, ñîçäàâàåìûé Ïðåäñòàâèòåëüñòâîì. Îò÷åò ñîñòàâëÿåòñÿ ïî

îïðåäåëåííûì îò÷åòíûì ôîðìàì, óòâåðæäåííûì ðóêîâîäñòâîì êîìïàíèè.

Ðèñ. 2. Áèçíåñ-ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè
· Ñâîäíûé îò÷åò – äîêóìåíò, ñîñòàâëåííûé íà îñíîâå îáðàáîòêè äàííûõ íåñêîëüêèõ îò÷åòîâ.
· Ïîêàçàòåëü – êîëè÷åñòâåííàÿ îöåíêà.
· Ïåðâè÷íûå äàííûå – èíôîðìàöèÿ î äåÿòåëüíîñòè Ïðåäñòàâèòåëüñòâ è ïðåäïðèÿòèÿ â öåëîì,

íåîáõîäèìàÿ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ îò÷åòíîãî äîêóìåíòà. Ïåðâè÷íûå äàííûå ìîãóò íàõîäèòüñÿ (õðàíèòüñÿ)
êàê â Ïðåäñòàâèòåëüñòâå, òàê è â Öåíòðàëüíîì îôèñå.

· Ïðåäñòàâèòåëüñòâî – ðåãèîíàëüíîå ïðåäñòàâèòåëüñòâî ïðåäïðèÿòèÿ. Ïðè íàñòóïëåíèè
îïðåäåëåííîãî ñðîêà ïðåäñòàâëÿåò â Öåíòðàëüíûé îôèñ îò÷åò î äåÿòåëüíîñòè çà èñòåêøèé ïåðèîä;

· Öåíòðàëüíûé îôèñ – öåíòðàëüíûé îôèñ êîìïàíèè. Ïðèíèìàåò è îáðàáàòûâàåò îò÷åòû î
äåÿòåëüíîñòè ïðåäñòàâèòåëüñòâ. Îò÷åòû ñîõðàíÿþòñÿ â èíôîðìàöèîííîì õðàíèëèùå.

 VI. Ñèñòåìíûé àíàëèç
Ïðè àíàëèçå áèçíåñ-ïðîöåññà áûëà îïðåäåëåíà íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ äâóõ íåçàâèñèìûõ

õðàíèëèù äàííûõ – äëÿ îò÷åòíûõ äîêóìåíòîâ è äëÿ îò÷åòíûõ äàííûõ.
Îò÷åòíûå äàííûå – ýòî èñõîäíûå äàííûå î äåÿòåëüíîñòè ïðåäñòàâèòåëüñòâà. Îò÷åòíûå

äîêóìåíòû â ýëåêòðîííîì âèäå ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ â öåëÿõ ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòîîáîðîòà, äëÿ
ïîñòðîåíèÿ àíàëèòè÷åñêèõ îò÷åòîâ, à òàêæå ñëóæèòü ïîäòâåðæäåíèåì èñòî÷íèêà ýòèõ îò÷åòíûõ äàííûõ.

Äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ òðåáîâàíèé äîñòîâåðíîñòè äàííûõ îò÷åòíûé äîêóìåíò äîëæåí ïîäïèñûâàòüñÿ
ýëåêòðîííî-öèôðîâîé ïîäïèñüþ èëè äðóãèì ýëåêòðîííûì àíàëîãîì ñîáñòâåííîðó÷íîé ïîäïèñè, êîòîðûå
îáåñïå÷àò ïîäòâåðæäåíèå öåëîñòíîñòè è àâòîðñòâà äîêóìåíòà. Ýòî ïîçâîëèò îáåñïå÷èòü îòâåòñòâåííîñòü
èñïîëíèòåëÿ çà ôàêò ïåðåäà÷è îò÷åòíûõ ìàòåðèàëîâ è îáåñïå÷èò âîçìîæíîñòü ââåäåíèÿ ïåðñîíàëüíîé
îòâåòñòâåííîñòè çà äîñòîâåðíîñòü îò÷åòíûõ äàííûõ, õðàíÿùèõñÿ â ïîäïèñàííîì îò÷åòíîì äîêóìåíòå.
Ïðè ñîõðàíåíèè îò÷åòíûõ äàííûõ íåîáõîäèìî ñîõðàíèòü ññûëêó íà îò÷åòíûé äîêóìåíò äëÿ òîãî,
÷òîáû â ëþáîé ìîìåíò ìîæíî áûëî íàéòè äîêóìåíò äëÿ ïîäòâåðæäåíèå ëþáûõ îò÷åòíûõ äàííûõ.
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VII. Ñèñòåìíîå îïèñàíèå ïðåäìåòíîé îáëàñòè
Ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè äëÿ ðåøàåìîé çàäà÷è â áîëüøîé ñòåïåíè îïðåäåëÿåò ëîãè÷åñêóþ

ñõåìó áàç äàííûõ äëÿ õðàíåíèÿ îò÷åòíûõ äàííûõ, îò÷åòíûõ äîêóìåíòîâ è ôîðìàò ñîîáùåíèé, â êîòîðûõ
ïåðåäàþòñÿ îò÷åòíûå äîêóìåíòû. Íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñ ó÷åòîì
âûøåïåðå÷èñëåííûõ âûñîêîóðîâíåâûõ òðåáîâàíèé è îñîáåííîñòåé áèçíåñ-ïðîöåññà.

Ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè ìîæíî ðàçáèòü íà äâå ÷àñòè. Ïåðâàÿ ìîäåëü îïèñûâàåò îáúåêòû,
íåîáõîäèìûå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ òåõíîëîãèè ñöåíàðèÿ áèçíåñ-ïðîöåññà. Íàçîâåì åå «Ìîäåëü ïðåäìåòíîé
îáëàñòè ÁÏ» (ðèñ. 3). Âòîðàÿ ìîäåëü îïèñûâàåò ïðåäìåòíóþ îáëàñòü ïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðû, ò. å.
òå îò÷åòíûå äàííûå, êîòîðûå íåîáõîäèìû ïîòðåáèòåëþ îò÷åòíîñòè. Íàçîâåì åå «Ìîäåëü ïðåäìåòíîé
îáëàñòè îò÷åòíûõ äàííûõ».

Ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè îò÷åòíûõ äàííûõ ñîçäàåòñÿ íà îñíîâå çíàíèé î ñòðóêòóðå äàííûõ
ïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðû è îïèñûâàåòñÿ ïî-ñâîåìó â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå.

Öåíòðàëüíûì îáúåêòîì ÿâëÿåòñÿ Îò÷åò, êîòîðûé èìååò â ñâîåì ñîñòàâå Îò÷åòíûé äîêóìåíò è
ññûëêè íà îòïðàâèòåëåé è ïîëó÷àòåëåé îò÷åòíûõ äîêóìåíòîâ. Êàæäûé îò÷åò ìîæåò ñîäåðæàòü
ðàçíîðîäíóþ èíôîðìàöèþ è ìîæåò èìåòü â ñâîåì ñîñòàâå íåñêîëüêî îò÷åòíûõ ôîðì. Îò÷åò ñîäåðæèò
ññûëêè íà Ïðåäñòàâèòåëüñòâî ëèáî íà Àãåíòà, â çàâèñèìîñòè îò òîãî, êòî ÿâëÿåòñÿ èñòî÷íèêîì
îò÷åòíîñòè. Îáÿçàòåëüíî èìååò ññûëêó íà Îò÷åòíûé äîêóìåíò, õðàíÿùèéñÿ â âèäå äîêóìåíòà â
õðàíèëèùå îò÷åòíûõ äîêóìåíòîâ.

Êîíêðåòíàÿ îò÷åòíàÿ ôîðìà ñîäåðæèò ññûëêè íà îò÷åòíûå äàííûå, êîòîðûå îïèñûâàþòñÿ ìîäåëüþ
ïðåäìåòíîé îáëàñòè îò÷åòíûõ äàííûõ. Ýòè îò÷åòíûå äàííûå è ÿâëÿþòñÿ èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèè äëÿ
ïîñòðîåíèÿ èòîãîâûõ àíàëèòè÷åñêèõ îò÷åòîâ.

Ðèñ. 3. Ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè ÁÏ
       VIII. Òåõíîëîãèÿ îïèñàíèÿ ïðåäìåòíîé îáëàñòè

Î÷åíü ÷àñòî ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè, à òàêæå ëîãè÷åñêóþ ñõåìó áàçû äàííûõ, êîòîðàÿ
èñïîëüçóåòñÿ äëÿ õðàíèëèùà äàííûõ, îòîæäåñòâëÿþò ñ ôèçè÷åñêîé ñõåìîé. È ÷àñòî ïðè ðåàëèçàöèè
áèçíåñ-ëîãèêè ïðèëîæåíèé, ïðè ïðîãðàììèðîâàíèè îïåðèðóþò íå îáúåêòàìè è àòðèáóòàìè, à òàáëèöàìè
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è ïîëÿìè è â èñõîäíîì êîäå èñïîëüçóþò sql-âûðàæåíèÿ. Ïðè òàêîì ïîäõîäå òåðÿþòñÿ ãèáêîñòü è
ìàñøòàáèðóåìîñòü ðàçðàáàòûâàåìûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì.

Â ðàáîòå ïðåäëîæåí ïîäõîä, êîòîðûé çàêëþ÷àåòñÿ â ïðèíöèïèàëüíîì ðàçäåëåíèè ëîãè÷åñêîé
ñòðóêòóðû ïðåäìåòíîé îáëàñòè è ôèçè÷åñêîé ñõåìû áàçû äàííûõ. Íà âñåõ óðîâíÿõ ðåàëèçàöèè áèçíåñ-
ëîãèêè ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü òîëüêî ïîíÿòèÿ ñåìàíòè÷åñêîãî îïèñàíèÿ ìîäåëè ïðåäìåòíîé îáëàñòè.
Â êà÷åñòâå èíòåðôåéñà äîñòóïà ê ôèçè÷åñêèì õðàíèëèùàì ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ìîäóëü, êîòîðûé
íà îñíîâå ìåòàîïèñàíèÿ ìîäåëè ïðåäìåòíîé îáëàñòè ïðîèçâîäèò òðàíñëÿöèþ äàííûõ èç ñåìàíòè÷åñêîé
ìîäåëè â ôèçè÷åñêóþ è îáðàòíî.

Ïðåäëàãàåìàÿ ìîäåëü îïèñàíèÿ ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñîñòîèò èç òðåõ ýëåìåíòîâ: ñëîâàðÿ
ïðåäìåòíîé îáëàñòè, ñåìàíòè÷åñêîé è ôèçè÷åñêîé ìîäåëåé.

Ñëîâàðü ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñîäåðæèò îïèñàíèå îêðóæàþùåãî ìèðà. Îí âêëþ÷àåò â ñåáÿ
ñëåäóþùèå àðòåôàêòû: îáúåêò, ñâîéñòâî è ïðèçíàê. Îáúåêò îïèñûâàåò ñóùíîñòü îêðóæàþùåãî ìèðà
ëèáî îáúåêò ó÷åòà. Ñâîéñòâî – ýòî õàðàêòåðèñòèêà îáúåêòà, ãðóïïèðîâêà ïðèçíàêîâ. Ïðèçíàê – ýòî
âåëè÷èíà, íåêîòîðîå êà÷åñòâåííîå èëè êîëè÷åñòâåííîå çíà÷åíèå.

Ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåìåíòîâ èç ñëîâàðÿ ïðåäìåòíîé îáëàñòè, ñîçäàåòñÿ ñåìàíòè÷åñêàÿ ìîäåëü.
Ôèçè÷åñêàÿ ìîäåëü îïèñûâàåò ñòðóêòóðó ôèçè÷åñêîãî õðàíèëèùà äàííûõ è ïðàâèëà ïðåîáðàçîâàíèÿ
ñåìàíòè÷åñêîãî ïðåäñòàâëåíèÿ â ôèçè÷åñêóþ ìîäåëü è îáðàòíî. Ôèçè÷åñêàÿ ìîäåëü ñòðîèòñÿ â
ñîîòâåòñòâèè ñ âûáðàííûì òèïîì áàçû ÑÓÁÄ. Ïîäîáíûé ïîäõîä ïîçâîëÿåò èçáàâèòüñÿ îò ïðèâÿçêè ê
êîíêðåòíîìó òèïó áàçû äàííûõ è âíîñèòü èçìåíåíèÿ â ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè áåç ïåðåïèñûâàíèÿ
èñõîäíûõ êîäîâ ïðèëîæåíèé.

 Âûâîäû
Ïðåäëàãàåìàÿ òåõíîëîãèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü  þðèäè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü

ïåðåäàâàåìûì îò÷åòíûì äîêóìåíòàì è ïðîñòîòó èíòåãðàöèè ðàçëè÷íûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì
âòåððèòîðèàëüíî ðàñïðåäåëåííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå â ÎÀÎ «Àýðîôëîò».

ÑÏÈÑÎÊ ËÈÒÅÐÀÒÓÐÛ

1. Êîíÿâñêèé Â. À., Ãàäàñèí Â. À. Îò äîêóìåíòà – ê ýëåêòðîííîìó äîêóìåíòó. Ñèñòåìíûå îñíîâû. Ì., 2004.
2. Ãèááñ Ä. Ð. Óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè ñ ïîìîùüþ IBM Rational Unifired Process. Ì., 2007.
3. Áîããñ Ó., Áîããñ Ì. UML è Rational Rose 2002. Process. Ì., 2004.
4. Äåíèñîâ Ñ. À. Ýëåêòðîííûé îáìåí äîêóìåíòàìè â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå // Òåõíîëîãèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.
Ì., 2007.


